
Qualigest CR a été déplacé sur un nouveau serveur: GRP-SRVQUALI02, installé sur le Proxmox au
DataCenter.

Pour retrouver le bon client rdp, il faut se rendre sur la Bibliotheque Groupe puis Informatique =>
Partage => RemoteApp

A la première connexion, Qualigest demande de configurer la connexion à la base de données
HFSQL.
Vous aurez le message ci-dessous:

Appuyez sur OUI

Voici la configuration de la base à renseigner:

Paramètres Qualigest
Controle Réception

Première Connexion: 
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Base de données: base_cr_bur_bra
Serveur: GRP-SRVQUALI02
Utilisateur: Admin

Il arrive parfois que le message ci-dessous apparaisse et demande l'emplacement du fichier
CCDev.chm:

C'est parce que la personne a cliqué sur n'importe quoi à la première configuration de la base de
données.
Pour passer ce message et réinitialiser la configuration, il faut:

1. killer tout d'abord l'utilisateur dans le gestionnaire des tâches du serveur Qualigest.
2. Lancez la remote app.
3. Garder appuyez enfoncé la touche ECHAP pendant le processus de connexion.

Vous pourrez renseigner de nouveau la configuration SQL ci-dessous:

Problème à l'ouverture de Qualigest:
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Le message de connexion habituelle s'affichera alors.

Si un mot de passe vous est demandé, mettez celui de votre session Windows actuelle et vous
pouvez cocher la case pour sauvegarder le mot de passe.
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